
Реализация проекта:  

«Оптимизация процесса выдачи разрешений на 

установку и эксплуатацию рекламных конструкций»  

Администрация  
города  
Новошахтинска 

ПРОЕКТ «ЭФФЕКТИВНЫЙ РЕГИОН» 



ЭТАПЫ ПРОЕКТА 

Подготовка и открытие проекта:                                                                 01.12.2022 
– Обучение рабочей группы 
– Подготовка ОРД по проекту 
– Стартовое совещание 
Диагностика и целевое состояние:                                                           09.01.2023 – 17.02.2023 
– Диагностика: картирование, хронометраж,  
– диаграмма спагетти 
– Выявление проблем 
– Составление плана мероприятий 
Внедрение улучшений:                                                                                    20.02.2023 – 31.05.2023 
– Реализация плана мероприятий 
Закрепление результатов и закрытие проекта:                                  01.06.2023 – 30.06.2023 
– Мониторинг устойчивости внедренных улучшений 
– Доклад о результатах 

Ключевые события проекта: 



ОБУЧЕНИЕ 



ОРД ПО ПРОЕКТУ 



КАРТОЧКА ПРОЕКТА 



КОНОПЛЯНИК Людмила Олеговна 

Начальник отдела развития 

предпринимательства и инвестиций 

Администрации города 

БОБРИЦКАЯ Алла Ивановна 

Начальник отдела главного архитектора 

Администрации города 

БЕРЕЗИНА  Ольга Владимировна  

Главный специалист отдела развития 

предпринимательства и инвестиций 

Администрации города 

ПАНФИЛОВА Светлана Яковлевна 

Главный архитектор города 

ЕРМАЧЕНКО Марина Владимировна 

Заместитель Главы Администрации города 

по вопросам экономики 

АВРАМЕНКО Татьяна Григорьевна 

Председатель Комитет по управлению 

имуществом Администрации города 

КОМАНДА ПРОЕКТА 



Общий хронометраж составил  

17940 минут (55 дней)  

их них ценность для заявителя 

составили 45 минут 

ДИАГНОСТИКА: 

хронометраж 

1 
ВРЕМЯ ПРОЦЕССА 

55 дней (17940 часа) 

2 КОЛИЧЕСТВО ПРОЦЕДУР 

8 единиц 

3 ДОКУМЕНТЫ 

17 (все на бумаге)  



ДИАГНОСТИКА:  

диаграмма спагетти 

Главный специалист отдела развития 

предпринимательства и инвестиций Администрации 

города затрачивает более 90 минут на подписание 

протокола МВК всеми членами МВК со значительной 

территориальной удаленностью друг от друга. 

 

Временные затраты на подписание с учетом нахождения 

членов МВК на месте составляют:   

- 90 минут (на автомобиле),  

- 180 минут (на общественном транспорте, пешком),  

 

При этом, сам процесс непосредственного подписания 

составляет 30 минут. 



ДИАГНОСТИКА:  

картирование (текущее состояние) 

Главные проблемы  
Временные затраты на проведение заседания Межведомственной комиссии по размещению 
рекламных конструкций на территории города Новошахтинска, (далее – МВК) т.к. заседания 
проводятся по мере необходимости 

 
Временные затраты на согласование макета рекламной конструкции на архитектурно-
градостроительном совете 

 
Необходимость заявителю неоднократно согласовывать дизайн-макет рекламной 
конструкции 



КАРТА  

ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ 

1 
ВРЕМЯ ПРОЦЕССА 

16 дней 2 КОЛИЧЕСТВО ПРОЦЕДУР 

6 единиц 
3 ДОКУМЕНТЫ 

2 (все на бумаге)  



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ  

Основные мероприятия: 
 

1. Внесение изменений в муниципальные 
нормативные акты: 

 
• в части описания критериев соблюдения внешнего 
архитектурного облика сложившейся застройки; 

• регламентирующие вопрос рассмотрения оказания 
муниципальной услуги путем рассмотрения заявления и 
пакета документов на МВК; 

• в части исключения вопроса рассмотрения 
оригинал-макетов цветового решения и места 
размещения рекламных конструкций на Архитектурно-
градостроительного Совета при Администрации города 
Новошахтинске. 

 

2. Размещение на официальном сайте 
Администрации города пакета документов для 
получателей муниципальной услуги 

 

3. Передача муниципальной услуги «Выдача 
разрешений на установку и эксплуатацию 
рекламных конструкций» в отдел главного 
архитектора Администрации города  



РЕАЛИЗАЦИЯ 

  Внесены изменения в 5 муниципальных 
нормативных актов, регламентирующих вопрос 
рассмотрения оказания муниципальной услуги путем 
рассмотрения заявления и пакета документов на МВК 

 
  На официальном сайте Администрации города 
размещен пакет документов для получателей 
муниципальной услуги 

 
–  Передача муниципальной услуги «Выдача 
разрешений на установку и эксплуатацию рекламных 
конструкций» в отдел главного архитектора 
Администрации города  



ИТОГИ ПРОЕКТА 

№ 

п/п 
Наименование показателя Ед изм. 

Значение 

Измен. % 
Текущая Целевая 

Измен. 

ед. 
Измен. % Факт 

1 Время процесса дней 55 16 - 39 71% 16 71% 

2 
Количество процедур, 

выполняемых участниками 
ед. 10 6 - 4 40% 6 40% 

  в том числе:               

Заявитель ед. 6 2 - 4 67% 2 67% 

Отдел развития 

предпринимательства и 

инвестиций 

Администрации города 

ед. 8 2 - 6 75% 2 75% 

Отдел главного 

Архитектора 

Администрации города 

ед. 5 0 - 5 100% 0 100% 

Члены МВК ед. 2 0 - 2 100% 0 100% 

3 Количество документов ед. 17 2 - 15 83% 2 83% 



Администрация  
города Новошахтинска 


